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Méthodologie

Recueil

Echantillon

Enquête réalisée auprès :
• d’un échantillon de dirigeants d’entreprise et responsables financiers* interrogés par internet du 22 avril au 4 mai 2026.
• d’un échantillon de Français interrogés par internet les 22 et 23 avril 2026.

• Echantillon de 315 dirigeants d’entreprise et responsables financiers représentatif des entreprises selon leur taille et leur 

secteur d’activité. 
 

L’échantillon est représentatif des entreprises en base salariés selon leur taille et leur secteur d’activité, c’est-à-dire que chaque entreprise est pondérée selon 

son nombre de salariés et son secteur d’activité. 

• Echantillon de 1 005 Français représentatif de la population française âgée de 18 ans et plus dont 530 salariés. 
 

La représentativité de l’échantillon est assurée par la méthode des quotas appliqués aux variables suivantes : sexe, âge et profession de l’interviewé après 

stratification par région et catégorie d’agglomération.

* dirigeants, présidents, directeurs administratifs et financiers, risk managers, trésoriers, responsables administratifs et financiers, responsables financiers, comptables, directeurs comptables
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Précisions sur les marges d’erreur

Si le pourcentage observé est de …

Taille de l’Echantillon 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60% 50%

200 3,1 4,2 5,7 6,5 6,9 7,1

300 2,5 3,5 4,6 5,3 5,7 5,8

400 2,2 3,0 4,0 4,6 4,9 5,0

500 1,9 2,7 3,6 4,1 4,4 4,5

600 1,8 2,4 3,3 3,7 4,0 4,1

800 1,5 2,5 2,8 3,2 3,5 3,5

900 1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3

1 000 1,4 1,8 2,5 2,8 3,0 3,1

1 500 1,1 1,5 2,0 2,3 2,4 2,5

2 000 1,0 1,3 1,8 2,1 2,2 2,2

3 000 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8

Chaque sondage présente une incertitude statistique que l’on appelle marge d’erreur. Cette marge d’erreur signifie que le résultat d’un sondage se situe, avec un niveau de 

confiance de 95%, de part et d’autre de la valeur observée. La marge d’erreur dépend de la taille de l’échantillon ainsi que du pourcentage observé.

Lecture du tableau : Dans un échantillon de 1 000 personnes, si le pourcentage observé est de 20% la marge d’erreur est égale à 2,5 points : le pourcentage réel est donc compris dans l’intervalle [17,5 ; 22,5]. 



Principaux enseignements

57% des salariés ont déjà observé un comportement frauduleux dans leur entreprise

• La fraude n’est plus un risque théorique pour les entreprises françaises : près d’une sur trois (31%) a subi au moins une tentative de fraude en un 
an, une proportion qui grimpe à 85% dans les ETI et grandes entreprises. 

• Les entreprises ont le sentiment que la menace s’accélère fortement : plus d’une ETI ou grande entreprise sur deux (52%) constate une hausse 
des tentatives de fraude ces douze derniers mois, dans un contexte où 76% des dirigeants estiment que l’intelligence artificielle augmente le 
risque de fraude. 

• Les fraudes ne restent pas sans conséquences : dans 40% des cas, les tentatives aboutissent effectivement à une fraude avérée, et près d’une 
entreprise victime sur cinq déclare un préjudice supérieur à 10 000 euros. 

• Les entreprises restent encore insuffisamment préparées face au risque de fraude : 39% des TPE ne se sentent pas capables de faire face à une 
fraude et 16% des entreprises n’ont mis en place aucun dispositif spécifique de prévention. 

• La fraude fait désormais partie du vécu professionnel des salariés : 57% d’entre eux disent avoir déjà observé au moins un comportement 
frauduleux au sein de leur organisation.



I – La fraude, une réalité devenue courante dans les entreprises françaises

II – Des entreprises encore insuffisamment préparées

III – Les salariés confirment l’ampleur du phénomène dans les entreprises



Combien de tentatives de fraude votre entreprise a-t-elle subies au cours des 12 derniers mois ?

Une entreprise sur trois a déjà subi une tentative de fraude

31%

des entreprises ont déjà subi
au moins une tentative de fraude

25%

60%

85%

TPE* PME* ETI - GE*

Entreprises ayant déjà subi au moins une tentative de fraude

selon la taille de l’entreprise

39%
34%

23%

Industrie Commerce Services

selon le secteur d’activité
28%

2%

1%

1 à 5

6 à 15

Plus de 15

68% des entreprises n’ont pas subi de tentatives de fraude.

* TPE : moins de 10 salariés
   PME : de 10 à 249 salariés
   ETI - GE : 250 salariés et plus



Au cours des 12 derniers mois, diriez-vous que les tentatives de fraude visant votre entreprise ont… ? 

Les tentatives de fraude progressent fortement, surtout dans les grandes structures

21%

76%

3%

Augmenté

Ni augmenté, ni diminué

Diminué

18%

35%

52%

TPE PME ETI - GE

selon la taille de l’entreprise

20%
28%

14%

Industrie Commerce Services

selon le secteur d’activité

% Augmenté



Selon vous, le développement de l’intelligence artificielle… ? 

Inquiétude des dirigeants autour de l’IA :
76% estiment qu’elle augmente le risque de fraude pour les entreprises

76%

15%

9%

Augmente le risque de fraude pour les entreprises

N’a pas d’impact sur le risque de fraude

Diminue le risque de fraude pour les entreprises

47%

36%

15%

2%

Augmente le risque de fraude pour les entreprises

N’a pas d’impact sur le risque de fraude

Diminue le risque de fraude pour les entreprises

(NSP)

Entreprises Salariés

77%
69%

55%

TPE PME ETI - GE

selon la taille de l’entreprise



Aux entreprises ayant été victimes d’au moins une tentative de fraude au cours des 12 derniers mois

De quel(s) type(s) de tentatives de fraude(s) votre entreprise a-t-elle été victime au cours des 12 derniers mois ?
Plusieurs réponses possibles

Les tentatives de fraudes externes sont de loin les plus courantes

42%

41%

12%

36%

15%

14%

13%

10%

Fraude au faux fournisseur (faux RIB)

Fraude au faux client

Fraude au faux président

Autres usurpations d’identité
(banques, avocats, commissaires aux comptes…)

Abus de confiance

Détournement de fonds

Détournement de marchandise

Fausses notes de frais

Le total est supérieur à 100 car plusieurs réponses pouvaient être choisies.

Fraudes externes

Fraudes internes

Au moins une fraude externe : 88%

Au moins une fraude interne : 37%



Lorsqu’une tentative de fraude survient, elle aboutit dans 40% des cas

40%

des entreprises ayant subi au moins une 
tentative de fraude au cours des 12 

derniers mois déclarent qu’au moins une 
d’entre elles a abouti à une fraude avérée



Aux entreprises ayant été victimes d’au moins une fraude avérée au cours des 12 derniers mois

Vous avez déclaré avoir été victime d’au moins une fraude.
Quel a été environ le montant total du préjudice de cette fraude/ces fraudes sur les 12 derniers mois ?
Si vous avez été victime de plusieurs fraudes, merci d’indiquer une estimation du montant total.

Des conséquences financières loin d’être marginales

85%

ayant été victimes d’au moins une fraude avérée 
au cours des 12 derniers mois

déclarent avoir subi un préjudice financier

66%

6%

10%

3%

15%

Moins de 10 000€

De 10 000€ à 19 999€

De 20 000€ à 99 999€

De 100 000€ à 499 999€

500 000€ et plus

Aucun préjudice

< 1%

10 000€ et plus : 19%



I – La fraude est devenue une réalité courante dans les entreprises françaises

II – Des entreprises encore insuffisamment préparées

III – Les salariés confirment l’ampleur du phénomène dans les entreprises



39%

24%

8%

TPE PME ETI - GE

Moyenne : 36%

selon la taille de l’entreprise

Diriez-vous que votre entreprise est aujourd’hui bien ou mal préparée pour faire face aux risques de fraude ?

Les entreprises ont le sentiment d’être globalement préparées…
mais les TPE restent très vulnérables

Très bien préparée : 8%

Plutôt bien préparée

55%

Plutôt mal préparée

32%

Très mal préparée : 4%
(NSP)

1%

% Mal préparée



Parmi les dispositifs suivants, lequel/lesquels votre entreprise a-t-elle mis en place pour prévenir les fraudes ?
Plusieurs réponses possibles

Beaucoup d’entreprises restent encore peu équipées face au risque fraude

55%

41%

40%

36%

30%

23%

13%

16%

Vérification des coordonnées bancaires (RIB / IBAN)

Rappel téléphonique du client ou du fournisseur en cas de
message de modification de ses coordonnées bancaires

Dispositifs de validation renforcée des paiements
(double signature, etc.)

Procédures de contrôle interne

Formation ou sensibilisation des collaborateurs

Outils de détection ou de cybersécurité

Plan d’urgence en cas de tentative de fraude

Aucun dispositif

Le total est supérieur à 100 car plusieurs réponses pouvaient être choisies.

TPE : 19%

Industrie : 65%
PME : 63% / ETI-GE : 63%



Votre entreprise est-elle assurée contre la fraude ? 

L’assurance contre la fraude reste loin d’être généralisée

30%

21%

28%

21%

Mon entreprise est déjà assurée

Mon entreprise envisage de s’assurer

Mon entreprise n’envisage pas de s’assurer

Je ne sais pas

27%

46%

74%

TPE PME ETI - GE

% Mon entreprise est déjà assurée

38%

des entreprises ayant déjà subi
au moins une tentative de fraude

au cours des 12 derniers mois sont assurées

selon la taille de l’entreprise



I – La fraude est devenue une réalité courante dans les entreprises françaises

II – Des entreprises encore insuffisamment préparées

III – Les salariés confirment l’ampleur du phénomène dans les entreprises



Aux salariés

Vous arrive-t-il d’observer les comportements suivants au sein de votre entreprise ?

Les salariés décrivent des comportements à risque très répandus dans les entreprises

15%

7%

5%

4%

4%

2%

33%

26%

20%

11%

7%

7%

Utilisation personnelle des outils professionnels
(ordinateur, téléphone…)

Non-respect des procédures internes et/ou contournement
des règles de validation

Détournement des stocks ou du matériel

Fausses notes de frais

Manipulation des transactions financières au bénéfice d’un salarié ou d’un de 
ses proches (double paiement, coordonnées bancaires modifiées…)

Détournement des données de l’entreprise

Oui, souvent Oui, parfois

48%

33%

25%

15%

11%

9%

% Oui

57%
des salariés ont déjà observé 
l’un de ces comportements 
au sein de leur entreprise



Aux salariés 

Dans votre travail, diriez-vous que vous êtes inquiet(e) à l’idée d’être confronté(e) à une fraude ?

Les salariés ne semblent pas vivre la fraude
comme une menace immédiate dans leur quotidien professionnel

Très inquiet(e) : 6%

Plutôt inquiet(e) : 22%

Plutôt pas inquiet(e)

35%

Pas du tout inquiet(e)

36%

(NSP)
1%

% Pas inquiet(e) : 71% % Inquiet(e) : 28%

27%
33%

24%

TPE PME ETI - GE

selon la taille de l’entreprise

% Inquiet(e)



Aux salariés

Diriez-vous que votre entreprise est bien ou mal protégée face aux risques de fraude ?

Les salariés se montrent assez confiants sur le niveau de protection de leur 
entreprise, mais rares sont ceux qui sont parfaitement sereins

Très bien protégée : 14%

Plutôt bien protégée

53%

Plutôt mal protégée

24%

Très mal protégée : 7%
(NSP)

2%

39%

29% 29%

TPE PME ETI - GE

Moyenne : 31%

selon la taille de l’entreprise

% Mal protégée
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