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Les Francais et notre systeme de santé
et de protection sociale

Un sondage Odoxa pour les Etats Généraux de la Santé et de la Protection Sociale,
publié dans le Figaro santé avec le concours scientifique de la Chaire santé de SciencesPo

LEVEE D’EMBARGO : LUNDI 17 NOVEMBRE 2025 A 17H30

Etats Généraux
de la Santé

Sondage ODOXA pOUr|ES et de la Protection
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Recueil

Enquéte réalisée par Internet les 5 et 6 novembre 2025.

Echantillon

Echantillon de 1 002 personnes représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus.

La représentativité de I'échantillon est assurée par la méthode des quotas appliqués aux variables suivantes : sexe, dge et profession de
'interviewé apres stratification par région et catégorie d’‘agglomération.
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Précisions sur les marges d’erreur

|
R

Chaque sondage présente une incertitude statistique que I'on appelle marge d’erreur. Cette marge d’erreur signifie que le résultat d’'un sondage se situe, avec un
niveau de confiance de 95%, de part et d’autre de la valeur observée. La marge d’erreur dépend de la taille de I’échantillon ainsi que du pourcentage observe.

Si le pourcentage observé est de ...

Taille de I’'Echantillon 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60% 50%
100 4,4 6,0 8,0 9,2 9,8 10,0
200 3,1 4,2 5,7 6,5 6,9 7,1
300 2,5 3,5 4,6 5,3 5,7 5,8
400 2,2 3,0 4,0 4,6 4,9 5,0
500 1,9 2,7 3,6 4,1 4,4 4,5
600 1,8 2,4 3,3 3,7 4,0 4,1
800 1,5 2,5 2,8 3,2 3,5 3,5
900 1,4 2,0 2,6 3,0 3,2 3,3

1000 1,4 1,8 C 25 D 2,8 3,0 31
2 000 1,0 1,3 1,8 2,1 2,2 2,2
3000 0,8 1,1 1,4 1,6 1,8 1,8

Lecture du tableau : Dans un échantillon de 1000 personnes, si le pourcentage observé est de 20% la marge d’erreur est égale a 2,5% : le pourcentage réel est donc compris dans l'intervalle [17,5 ; 22,5].
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Les principaux enseignements du sondage

selon Gaél Sliman, préesident d’Odoxa
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Les Francais craignent que le budget 2026 ne dégrade la qualité de notre systeme de santé et de protection sociale
alors gu’ils en font un enjeu-clé pour la présidentielle

Les Francais sont extraordinairement attachés a notre systeme de santé et de protection sociale, mais ils pensent qu’il va se dégrader a |'avenir :
1) 9 Francais sur 10 se disent attachés a leur systéeme de santé et de protection sociale qu’ils jugent meilleur (85%) que celui des autres pays européens ou
aux Etats-Unis.

2) Malheureusement, 88% d’entre eux craignent que le PLFSS ne dégrade la qualité de notre systéeme et 82% pensent qu’il deviendra de toute facon plus
inégalitaire a I'avenir.

Et ils pensent que ce sujet sera un enjeu-clé de la prochaine présidentielle et de leur propre vote... mais ils attendent surtout davantage de consultation citoyenne a ce
sujet :

3) Logiquement des lors, tous les Francgais (96%) font de sa préservation un enjeu clé de la prochaine présidentielle et 83% des électeurs disent que les
propositions que feront les candidats a la présidentielle dans ce domaine auront un impact important sur leur vote.

4) Mais ils aspirent surtout a étre plus et mieux consultés a ce sujet : 82% pensent que c’est en consultant directement les citoyens qu’on pourra proposer les
meilleures solutions pour notre systeme...

5) ... et 76% estiment ainsi qu’une démarche telle que la consultation lancée par « les Etats Généraux de la Santé et de la Protection Sociale » pourra « créer
une dynamique pour faire du sujet ‘protection sociale’ un enjeu-clé de la prochaine présidentielle ».
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Synthese détaillée du sondage
(1/2)
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Les Frangais craignent que le budget 2026 ne dégrade la qualité de notre systéeme de santé et de protection sociale
alors qu’ils en font un enjeu-clé pour la présidentielle

1) Les Frangais sont extraordinairement attachés a notre systeme de santé et de protection sociale, mais ils pensent qu'’il va se dégrader a I'avenir

9 Frangais sur 10 se disent « attachés », voire « tres attachés » a leur systeme de santé et de protection sociale.

Il faut dire que c’est I'un des rares domaines ou les Frangais pensent que leur pays dispose d’un net avantage concurrentiel sur ses voisins : 85% pensent que la France dispose d’un
meilleur systéme de santé et de protection sociale que celui qui existe dans les autres pays européens ou aux Etats-Unis.

Malheureusement, ils sont convaincus que ce systeme va se dégrader a l'avenir :
82% pensent qu’il deviendra plus inégalitaire a I'avenir.

Et a 'occasion du PLFSS et des débats budgétaires sur les économies a réaliser sur les dépenses de santé, 88% des Francais craignent que ce budget de la Sécurité sociale dégrade la
gualité de notre systéme de santé et de protection sociale.

D’ailleurs, dans notre sondage annuel « Carnet de santé » de septembre dernier (Odoxa pour la Mutualité Francaise), 84% des Francais estimaient que le déficit de la Sécurité sociale
pouvait remettre en cause son avenir et 90% pensaient que les soins seraient beaucoup moins bien remboursés a l'avenir.

2) Pour les Francais, la préservation de notre systéme de santé et de protection sociale sera un enjeu-clé de la prochaine présidentielle

Logiqguement dés lors, pour tous les Francais ou presque (96%), la préservation de notre systeme de santé et de protection sociale est percue comme un sujet majeur pour le prochain
président de la République, et 60% pensent méme que ce doit étre UNE PRIORITE de son action.

D’ailleurs, 83% des Francais assurent que les propositions que feront les candidats a la présidentielle dans ce domaine auront un impact important sur leur vote.
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Or, bonne nouvelle, les hommes politiques semblent avoir enfin entendu le message :

Pour la premiere fois en une décennie, les Francgais sont une large majorité a estimer que les questions de santé et d’assurance-maladie sont souvent évoquées dans les débats
politiques et électoraux. C’est un retournement... car lors des précédents scrutins, ils déploraient qu’elles ne le soient pas alors que c’était déja un sujet d’intérét majeur pour eux.

Ainsi, en 2016, avant la présidentielle de 2017, les trois-quarts des Francais (75% vs 24%) jugeaient que ces sujets étaient peu évoqués... désormais a I'orée de la présidentielle de 2027,
ils sont 6 sur 10 (59%) a estimer que ces sujets sont souvent évoqués.

3) Les Frangais attendent surtout plus de concertation sur le sujet... ils ne veulent plus subir les décisions, mais y étre associés

La santé et notre systeme de protection sociale sont donc désormais des sujets abordés par les politiques.
C’est une bonne chose ... mais sont-ils bien abordés ? Comment en parle-t-on ? Pour proposer quoi ? Et surtout comment identifier les besoins de la population ?

La réponse positive sur ces questions est bien moins évidente, car les Frangais pensent que tout vient encore « d’en haut » et qu’il y a un déficit de concertation et d’association des
citoyens aux débats et aux solutions :

Ainsi, 82% des Frangais pensent que « pour identifier leurs besoins et attentes en matiere de santé et de protection sociale », il faudrait tout simplement « consulter directement les
citoyens ».

D’ailleurs, c’est bien a la « société civile » (53%) bien plus qu’a « I'Etat » (26%) ou aux « responsables politiques » (11%) que les Francais font le plus confiance pour « formuler des
propositions concretes pour améliorer la santé et la protection sociale des Francais ».

Dans ce contexte, la consultation lancée par un collectif d’acteurs de la santé appelé « les Etats Généraux de la Santé et de la Protection Sociale » est largement plébiscitée par les
Francais :

8 Francais sur 10 pensent que « c’est une bonne démarche pour améliorer notre systeme » (83%), que « cela permettra de mieux recueillir les réels besoins et attentes des Francais et
des soignants » (82%), et que c’est « une démarche intéressante car collective et citoyenne » (82%).

Mais surtout, au-dela du bon « accueil » réservé a cette démarche, les trois-quarts des Francais (76%) estiment qu’elle pourra créer une dynamique pour faire du sujet « protection
sociale » un « enjeu-clé de la prochaine présidentielle ».
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9 Francais sur 10 sont attachés, voire « tres attachés » a leur systeme de santé et de protection sociale
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ﬁ Vous personnellement, diriez-vous que vous étes trés attaché(e), assez attaché(e), peu attaché(e) ou pas attaché(e) du tout a notre systéme de santé et de
, protection sociale ?
% Pas attaché(e) : 10% % Attaché(e) : 90%
Pas du tout attaché(e) : 3% 94% 95%
86% 88%

Peu attaché(e) : 299% % Attaché(e)

% Tres attaché(e)

Tres attaché(e)

55%
Assez attaché(e)
28%
18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 anset+
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85% pensent que la France dispose d’'un meilleur systeme de santé et de protection sociale que celui qui existe dans
les autres pays européens ou aux Etats-Unis
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Pensez-vous que la France dispose d’un systeme de santé et de protection sociale plutét meilleur ou plutdt moins bon que celui d’autres pays européens et aux

‘.' , Etats-Unis ?

Notre systéeme est plutdt moins bon : 15%

Notre systeme est
plutot meilleur

85%
dI'Etalts SGér;e:raux S P
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Malheureusement, ils sont tout aussi convaincus que notre systeme de santé et de protection sociale va se
dégrader a |'avenir : 82% pensent qu'’il deviendra plus inégalitaire
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Vous personnellement, craignez-vous qu’a I'avenir notre systeme de santé et de protection sociale devienne plus inégalitaire qu’il ne I'est actuellement ?

oO % Oui
NSP
Non ( 1%) 86%
17%
Oui
82%
18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et plus
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88% des Francais craignent que les discussions sur le budget de la sécurité sociale dégradet la qualité de notre
systeme de santé et de protection sociale
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Le budget 2026 de la sécurité sociale (PLFSS) est actuellement en discussion au Parlement. Ce budget devrait prévoir des mesures visant a faire des économies sur
ﬁ les dépenses de santé ainsi qu’a augmenter des sources de financement dont certaines par le reste a charge.
u Vous personnellement, craignez-vous que ce budget de la sécurité sociale dégrade la qualité de notre systeme de santé et de protection sociale ?

% Non:11% % Oui : 88%

NSP)

Non, pas du tout : 2% (W

Non, pas vraiment :

Oui, beaucoup

51%
Oui, un peu °
dEtaIts SGél}e:raux
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D’ailleurs dans notre sondage annuel « Carnet de santé » de septembre* Odoxa pour la Mutualité Francaise les
Francais estimaient que le déficit de la Sécurité sociale pouvait remettre en cause son avenir et pensaient que les
soins seraient beaucoup moins bien remboursés a I'avenir
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Selon notre
Carnet de Santé Odoxa pour la Mutualité Frangaise*,
les Francais s’inquietent pour I'avenir de |la Sécurité sociale !

84%
des Francais estiment que le déficit de la Sécurité sociale
peut remettre en cause son avenir

90%
pensent que les soins seront moins bien remboursés  r--

7/ . 7/ . \ V] . ! + 7pt ,'
par la Sécurité sociale a I'avenir g |
dI'EtaIts é;énéraux
* . o . T . ela anté "
ﬁ **Camet de Santé /de la Mutualité Framga/'se/ réalisé par Odo.xg, publié le 23/09/2025 et de la Protection SCIGHCGS Po
\J Carnet de santé Odoxa pour la Mutualité Francaise, publié le 24/09/2024 11 Sociale CHAIRE SANTE
2 ALY Santé
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Pour tous les Francais ou presque, la préservation de notre systeme de santé et de protection sociale est percue
comme un sujet majeur pour le prochain président de la République
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"i ., Considérez-vous que la préservation de notre systeme de santé et de protection sociale... ?

—_—

96%
des Francgais déclarent que
la préservation de notre

L systeme de santé et de % ... devrait étre une priorité [...]

protection sociale devrait oO

constituer un sujet important
pour I'action du prochain 64% 66%
Président de la République

... devrait constituer pour lui un sujet important

. S 36%
mais pas prioritaire

... devrait étre une priorité 60%
de l'action du prochain Président de la République °

... ne devrait pas étre un sujet important I 3%

(NSP) | 1%
18-24 ans 25-34 ans 35-49 ans 50-64 ans 65 ans et +
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D’ailleurs, 83% des Francais assurent que les propositions que feront les candidats a la présidentielle dans ce domaine
auront un impact important sur leur vote
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Et diriez-vous que les propositions que feront les candidats a I"élection présidentielle en matiere de santé et de protection sociale sont susceptibles d’avoir un
impact important sur votre choix au moment du vote ?

O

% Non : 17% % Oui : 83%

’ H . A0,
Non, cela n'aura aucun impact : 4% 83%

Non, cela n‘aura pas vraiment d’impact : . .
Oui, cela aura un impact

tres important

0
29% 64%
55%
Oui, cela aura un 2016* 5022* 5025
impact assez important
* 2016 : barométre santé 360 Odoxa pour Orange Healthcare, MINH, le Figaro Santé, Ezﬁt:sGaﬁql}eéraux .
h France Inter, et la Chaire Santé de SciencesPo, publié le 14 novembre 2016 et de la Protection SCIe nces Po
\J 2022 : barometre santé 360 Odoxa pour la FG2A, ROAM, Le Figaro Santé 13 Sociale CHAIRE SANTE

et la Chaire Santé de SciencesPo, publié le 1¢" avril 2022 Santé
sur placedelasante.fr



Bonne nouvelle, les hommes politiques semblent avoir enfin entendu le message : pour la premiere fois en 10 ans, les

Frangais sont une large majorité a estimer que les questions de santé et d’assurance-maladie sont souvent évoquées
dans les débats politiques et électoraux.
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‘ ; , Dans les débats politiques et électoraux, diriez-vous que les questions de santé et d'assurance-maladie sont... ?

% Systématiquement / Souvent évoqués :

% Jamais / Rarement évoqués :
59%

41%
2016* : 24% e
+35 pts

2016*:75%

Jamais évoquées : 39 . . . ,
g 3% Systématiquement évoquées : 11%

! *9pts !

Rarement évoquées

Souvent évoquées

dI'EtaIts é;él}e:raux
e la Santé =
et de la Protection SC iences PO
Sociale . CHAIRE SANTE

Santé

* Baromeétre santé 360 Odoxa pour Orange Healthcare, MINH, le Figaro Santé et France Inter,
14
sur placedelasante.fr
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Evoqués d’accord, mais comment ? Pour proposer quoi ? Et surtout comment identifier les besoins de |la population ?
82% des Francais pensent que pour identifier leurs besoins et attentes en matiere de santé et de protection sociale, il
faudrait tout simplement consulter directement les citoyens
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Pour identifier les besoins et attentes des Francais en matiere de santé et de protection sociale, pensez-vous qu’il serait pertinent de consulter directement les

‘| : , citoyens ?

% Non:17% % Oui : 82%

(NSP
Non, certainement pas : 3% 1%

Non, probablement pas :

Oui, certainement

42%
Oui, probablement
dEtaIts SGér;e:raux
ela Santé .
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Par ailleurs, c’est bien a la société civile bien plus qu’a I'Etat ou aux responsables politiques que les Frangais font le
plus confiance pour formuler des propositions concretes pour améliorer la santé et la protection sociale des Francais
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": , Dans la situation politique actuelle, selon vous, qui devrait formuler des propositions concretes pour améliorer la santé et la protection sociale des Frangais ?

La société civile (syndicats, associations de patients,
représentants des professionnels de santé, mutuelles, etc.)

L'Etat

Les responsables politiques 11%

Les collectivités territoriales 9%

(NSP) 1 1%
dI'EtaIts é;él}e:raux
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Dans ce contexte, la consultation lancée par les Etats Généraux de la Santé et de la Protection Sociale
est largement plébiscitée
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Un collectif d’acteurs et de partenaires de la santé et de la protection sociale s'associe a la Mutualité Francgaise pour lancer une démarche de consultation large
aupres des Francais et des professionnels de santé pour construire des propositions sur le devenir de notre systeme de santé et de protection sociale.
Vous personnellement, que pensez-vous de cette démarche, estimez-vous... ?

O

Que c’est une bonne démarche
pour améliorer concréetement notre systeme

Que cela permettra de mieux recueillir les réels besoins

et attentes des Francais et des soignants 1%

Que cette démarche est intéressante
parce qu'elle est collective et citoyenne

1%

Que cette démarche pourra créer une dynamique
pour faire du « sujet protection sociale » un enjeu clé 76% 23% 1%
de la prochaine élection présidentielle

m Oui H Non (NSP)
dI'Etalts gér;e:raux
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